Pressmeddelande 2024-01-16

Dressat arv moter framtida innovation: Care of Carl lanserar Tailoring Services

Care of Carl, Skandinaviens ledande onlinebutik for man sedan 2010 tar ett nytt grepp pa konfektion online genom att
lansera Tailoring Services by Care of Carl. En tjanst som later kunderna bestilla kostymer producerade efter kundens
behov pa ett sa enkelt sdtt som majligt och dar ett generost skradderibidrag ingar for att justera kostymen till perfektion.

| januari 2024 introducerade Care of Carl sin nya tjanst - Tailoring Services by Care of Carl pa den svenska marknaden.
Kunden ges verktyg att finna sin mest troliga storlek, vilket efterféljs av en hemskickad provbox med néarliggande storlekar
samt tygprover och vagledande innehall om hur kostymen ska sitta. Darefter kan kunden enkelt fardigstélla sin kostym online
genom att vélja bland fem olika modeller, tva passformer, fem olika tyger i flera farger och nagra ytterligare detaljer i ett
smidigt granssnitt.

- Kostymen dir for mdnga en extremt svadr produkt att képa online eftersom sd mycket hédnger pa passformen i jimférelse med andra
plagg. Men ocksa personliga preferenser pa design, material och andra detaljer spelar ofta en stor roll i beslutet, vilket allt for ofta leder
till nagon form av kompromiss. Genom att producera en kostym pd kundens begdran ges stora méjligheter for anpassning fér den
personliga stilen samtidigt som vi minskar risken att bidra till bverproduktion, sdger Mathias Ekstrém, VD pa Care of Carl

Mathias Ekstrom fortsatter:

- Via Tailoring Services by Care of Carl kommer vi guida kunden genom alla steg for att de ska hitta en kostym de kan bdira éver tid.
Utover det digitala flodet och provboxen, ger vi ocksa méjlighet att prata med en personlig radgivare for en smidig képupplevelse. De
modeller vi har tagit fram utgdr ifrdn klassiska behov ddr vi har adderat vdr touch pd uttrycket med en ndgot mer generés passform,
ocksd for att det ska finnas utrymme fér kunden att justera passformen i efterhand via en lokal skrdddare.

Infor uppstarten av projektet gjordes en omfattande faltundersdkning for att fa fram data pa de stérsta utmaningarna och
mojligheterna med liknande tjanster. Den tydligaste utmaningen handlar om att hantera kundernas forvantan pa ett plagg
uppsytt efter kundens egna matt och preferenser, sa kallad Made to Measure - MTM. Nagot som blir &nnu svarare utan ett
fysiskt méte och om mattagningen sker utan ratt expertis. Darav utgar tjansten i stéllet ifran standardstorlekar, speciellt
framtagna for den europeiska marknaden, dar eventuella justeringar gérs pa den fardiga produkten av kunden sjélv hos valfri
skraddare, helt bekostat av Care of Carl.

- Det generdsa skrddderibidraget 6ppnar upp méjligheten for kunden att anpassa plagget helt efter dennes behov. Samtidigt hanteras
férvdntansgraden pad det producerade plagget vid leverans, eftersom kunden redan har provat ut storleken och dédrmed har en bild av
passformen men fortfarande har alla personligt valda detaljer att se fram emot. Madlsdttningen dr kunderna blir néjda och att
kostymerna som képs av oss blir ett tidlst tillskott till garderoben, vilka anvénds frekvent och under en ldng tid framéver, avslutar
Mathias Ekstrém.

Tailoring Services by Care of Carl finns tillgénglig for alla pa www.careofcarl.se fran och med den 16 januari 2024. Tjansten
kommer lanseras pa 6vriga doméner I6pande.

Om Care of Carl

Foretaget grundades 2010 i Boras, baserat pa den enkla idén att gora kvalitetsklader fér man tillgangliga online.
Verksamheten har vuxit organiskt fran starten, med idag éver 80 anstéllda och en omsattning pa éver 400MSEK. Care of Carl
erbjuder The Classcis of Tomorrow - ett kurerat urval av herrklader, -skor och -accessoarer i det 6vre premiumsegmentet
med fler an 220 varumaérken, daribland Moncler, Brunello Cucinelli, Crockett & Jones, Stone Island, Polo Ralph Lauren m.fl.
Foretaget ar sedan hosten 2021 aktivt pa hela den europeiska marknaden.

For ytterligare information, vanligen kontakta: rasmus@careofcarl.com
Rasmus Motten Wernerby www.careofcarl.se
Head of Brand & Communication, Care of Carl +46706 1943 13
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